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WEBSITE para manejo ético de informacdes do paciente — ETHOS NURSE: estudo de prototipagem

O contetdo principal do proto6tipo de website Ethos Nurse e da ferramenta Quick-Ethos, foram
oriundos do marco conceitual e da revisao de escopo.

Na pégina inicial, é notdria a composi¢do de uma barra superior com 08 icones que permitem
acessibilidade do usuario a novas paginas, sejam estas relativas a ferramenta Quick-Ethos,
Compliance, Etica, Sigilo, Confidencialidade, Privacidade ou Sobre.

Na pagina inicial é possivel ter acesso a ferramenta Quick-Ethos, com dois botdes distintos, sendo
o de “saiba mais” e o de “comecar”. O segundo expressa o sentido de inicio, provocando o usuario
a interagir e clicar no botdo “comecar”. E, logo abaixo, ha uma breve descri¢do do que se trata o
servico ofertado pela ferramenta, para que haja interacdo entre a necessidade do usudrio e o
servico ofertado pelo protétipo.

A pagina inicial ainda compde em sua tela a aba de “Sigilo”, que interpde a direita uma imagem
de um profissional de salde segurando a mdo de um paciente, 0 que corrobora com a ideia de
seguranca, acolhimento e protecio. A esquerda a palavra “sigilo” encontra-se em negrito e com
letra em tamanho maior, com a descri¢do abaixo, e, também, com o botdo de “ler mais” para
acessar o conteido acerca da tematica “sigilo” na integra.

Da mesma maneira, a tela da “confidencialidade”, que ainda compde a “pagina inicial”, também
com uma breve descri¢do do tema e botdo de “ler mais logo abaixo, em fundo de cor preta,
escolhida devido a interligacdo desta cor com o mistério e sigilo, sendo incorporada as sociedades
secretas como cor predominante (HELLER, 2012).

A partir do clique nos botdes de “saber mais” e “ler mais” o usuario ¢ redirecionado a outra tela
que contém o contetdo na integra.

O protétipo é oriundo do programa de pds-graduacdo em Enfermagem em Salde Publica da
Universidade do Estado do Amazonas (ProEnSP-UEA).
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Quick-Ethos

Uma sistema que permite ao profissional enfermeiro verificar se a informagéo que
ele estd manejando representa alto, médio ou baixo risco ético para a triade
paciente-profissional-instituicdo de satde.

Saber mais

Na aba “ética”, ainda posicionada na pagina inicial do protdtipo, hd uma imagem de um
profissional de saude, paramentado, com um bebé no colo, a qual foi selecionada por
representar um dos pontos mais delicados da vida, em que o profissional se encontra em
posicdo de escolhas que decidem sobre o viver ou morrer de um ser que ainda ndo detém
a consciéncia sobre si, sendo a ética um importante elemento nesse processo
(AMBROSIO; SILVA; MELO, 2015).



Uma ferramenta de protec¢ao ética para

o manejo de informagoes de pacientes

0 Ethos Nurse é oriundo do programa de Mestrado do Programa de Pds-gradua¢ao em Enfermagem em
Salide Publica da Universidade do Estado do Amazonas (ProEnSP - UEA), com o intuito de ser uma
ferramenta de protegdo ética para o manejo de informagdes de pacientes.

Saber mais

Ainda na figura, ha uma breve descricdo do que se trata a ética, com um botdo de “ler
mais” logo abaixo, favorecendo com que o usudrio que deseja mais informagdes acerca

dessa tematica possa acessar um contetdo escrito mais denso sobre o assunto.

Etica
A ética do cuidado remete as teorias baseadas nas relagdes, em que a
perspectiva assume especial significado no desempenho de papéis sociais

Ler mais




Sigilo

O sigilo é direito do paciente e dever do profissional, sendo importante
implementar medidas de educag¢do permanente com a equipe de salide acerca
dos aspectos éticos que cercam as informagdes de salude e de imagem do

paciente.

Ler mais

A péagina inicial ainda compde em sua tela a aba de “Sigilo”, que interpde a direita uma
imagem de um profissional de salde segurando a mdo de um paciente, 0 que corrobora
com a ideia de seguranga, acolhimento e prote¢do. A esquerda a palavra “sigilo” encontra-
se em negrito e com letra em tamanho maior, com a descrigdo abaixo, e, também, com o

botdo de “ler mais” para acessar o contetido acerca da tematica “sigilo” na integra.

A tela da “confidencialidade”, que ainda compde a “pagina inicial”, também com uma
breve descrigao do tema e botao de “ler mais logo abaixo, em fundo de cor preta, escolhida
devido a interligacdo desta cor com o mistério e sigilo, sendo incorporada as sociedades
secretas como cor predominante. A imagem fora escolhida uma profissional de saude, de

frente, com roupa privativa, para causar uma impressdo fundamentalmente assistencial.

Confidencialidade

A confidencialidade desafia os profissionais nos servigos de saude, uma vez que

certas circunstancias ambientais colocam o profissional em vulnerabilidade
quanto ao resguardo ético.

Ler mais




No campo inferior da pagina inicial do protdtipo, se encontra o campo das Ultimas
noticias, que oferta um servico de atualizacdo diaria ao usuério, que podera ser

redirecionado para paginas interligadas a Enfermagem e aos conteidos éticos e legais que

regulamentam a profisséo.

Ultimas noticias

12/07/2023 14/07/2015 02/08/2017

Paracer de Camara Técnica N° 12/2023/CTLN/ Anotacdes de Enfermagem - uma responsabilidade  Entra em vigor resolugao que proibe expor paciente

COFEN legal nas redes sociais
Acesso, anotacdo e evolugdo de enfermagem no prontudrio eletronico do Por meios das anotagdes de enfermagem é possivel prestar cuidados sequros e Resolugdo fixa parametros para evitar o apelo ao sensacionalismo ¢ &
paciente, por estagiarios qualificados aos pacientes e repensar praticas da assisténcia autopromogao entre profissionais de enfermagem

Ver todas as noticias no COFEN
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Etica
A ética do cuidado remete as teorias baseadas nas relagdes, em que a
perspectiva assume especial significado no desempenho de papéis sociais

A enfermagem em sua atividade laboral constantemente toma decisdes que refletem em vidas, tornando esse
processo delicado e com constantes confrontagdes éticas. Dessa forma, o enfermeiro, enquanto agente

social tem o dever de prestar cuidados de qualidade e éticos.

A ética do cuidado remete as teorias baseadas nas relagoes, em
que a perspectiva assume especial significado no desempenho
de papéis sociais.’

A dimensao ética da agdo do enfermeiro envolve a heteronomia e a autonomia. No que se refere a primeira,
entende-se que é aquela que aceita as normativas externas, seja por conformismo ou por coercao (leis,
resolugdes e demais normativas juridicas). Ja sob a éptica da autonomia, considera-se que existe um espago
de reflexao acerca das limitagoes até mesmo da prépria profissao.?

Ainda, nesse contexto, a liberdade é um elemento basilar da agdo humana, especialmente do profissional
enfermeiro, pois inclui a diversidade e as possibilidades. Entende-se que o enfermeiro é um profissional capaz
de dominar e superar obstéculos, em que a liberdade integra ser e poder ser, na acepgao de realizar as suas
potencialidades. Ademais, a liberdade possui limites na liberdade do outro, nao existindo responsabilidade
sem liberdade ou vice-versa.?

Diante dessas caracteristicas, os fundamentos éticos do profissional enfermeiro enquanto gestor, educador
ou assistente, devem pautar as suas agdes e nortear as escolhas diante das problematicas de trabalho. Logo,
tendo por base o conhecimento dos direitos e deveres que normatizam a profissdo e o agir humano,
juntamente com a realidade social e cultural em que esta inserido, o enfermeiro age e decide o melhor

percurso quando fizer algo.

Assim, as normas (engessadas e inflexiveis) nao limitam a
liberdade do enfermeiro diante de um entrave ético de pensar de
forma responsavel e consciente sobre a melhor possibilidade de
acao, considerando a bagagem de conhecimentos e experiéncias
pregressas e compartilhadas com os pares.*
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Ethos Nurse

Compliance

O termo compliance designa estar em adesao as normas e procedimentos
exigidos em um setor do mercado, seja no direito positivo geral ou administrativo,
elaborado pelos 6rgaos reguladores e, internamente, pelo préoprio agente privado.

O termo compliance designa estar em adesao as normas e
procedimentos exigidos em um setor do mercado, seja no direito
positivo geral ou administrativo, elaborado pelos érgaos
reguladores e, internamente, pelo préprio agente privado.

Observa-se, portanto, que compliance implica tanto uma situagido de fato, correspondente a estar em acordo
com as normas legais e regulamentares, quanto um conjunto de mecanismos, estruturas e procedimentos
que garantam tal situagdo, detectando, evitando e punindo eventuais desvios. Dai falar-se em uma cultura de
compliance, a ser incorporada por todos os colaboradores de modo a incidir permanentemente sobre todas
as atividades de uma organizagéo.”

A implantag&o de programas de compliance no ambito corporativo foi significativamente impulsionada no
Brasil a partir da promulgagao da Lei n. 12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupgao. Nesse contexto,
como forma de evitar atos de corrupgdo e de manter suas atividades dentro de limites honestos,
transparentes e éticos, as organizagdes passaram a implantar programas de compliance. Mais do que meros
documentos escritos, tais programas instrumentalizam a criacdo de uma verdadeira rede cooperativa cultural
interna, voltada a impedir condutas corruptivas e antiéticas.?

Etapas para a implantacao
de um programa de compliance

Compromentimento da alta - aon < Codigo de conduta
R _ Avaliacao de riscos . R
administragao e politicas de compliance

i Treinamento R - .
Controles internos . _ Canais de denuncia
e comunicagao

Due diligence Monitoramento

Investigac¢des internas o % &
(diligéncia devida) e auditorias

Segundo a Global Integrity Summit (Capula Global da Integridade) da Griffith University?

Com relagao a primeira etapa do programa, a Association of Certified Fraud Examiners (USA)? faz uso do termo
tone at the top, ou seja, o exemplo de lideranga ética vem dos niveis mais altos de uma organizacgéo, o que
demonstra a necessidade de construgao de uma atmosfera ética, criada no ambiente de trabalho.
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Ethos Nurse

Sigilo
O termo sigilo na saude integra e pressupde as informagdes que ndo podem ser

reveladas, sejam do paciente ou de uma instituigao de salide em que o
trabalhador exerce sua atividade laboral

O termo sigilo na saude integra e pressupoe as informagoes que
nao podem ser reveladas, sejam do paciente ou de uma
instituicao de satide em que o trabalhador exerce sua atividade
laboral.

Este fato é tratado no Cdédigo de Defesa Civil da Constituicao Federal Brasileira, em que aborda a inviobilidade
do sigilo de dados de forma correlata ao direito fundamental a privacidade.’

E inconcusso que manter a integridade de informagdes diante dos avancgos tecnolégicos é um desafio.
Pressupoe-se por integridade de informagoes em saldde manter a inteireza do que se é transmitido sem
sofrer qualquer diminuigao ou modificagao. E por tal fato, em algumas organizagdes hospitalares a
comunicagao efetiva é hipervalorizada, por ser um dos principais elos de implantagdo dos Programas de
Acreditagao Hospitalar. A comunicagao organizacional torna-se destaque no sentido de preservar dados e
informagdes, e integra-se substancialmente ao desempenho das equipes de salde, fortalecendo a integragao

dos sujeitos no intuito de cumprir qualquer atividade de forma conjunta.?

Partindo dessa necessidade o Conselho Federal de Medicina dispde na resolugdo n® 2.314/2022, em que
define e regulamenta a telemedicina, como forma de servicos médicos mediados por tecnologias de
comunicag¢ao. Nessa normativa é pressuposto que a transmissao de dados e integridade é de
responsabilidade técnica da instituigao em que o paciente esta vinculado, sendo o profissional médico
solidariamente responsavel por estar atento a promogao da seguranga no manejo desses dados.?

Igualmente, o Conselho Federal de Enfermagem por meio da
resolucao n° 634/2020, estabelece que é de responsabilidade do
enfermeiro e/ou da instituicao de saude a guarda dos
prontuarios utilizados na teleconsulta.

Tal fato revela uma responsabilidade compartilhada das informacdes contidas nos prontuarios de pacientes,
bem como as determinacdes éticas que interpelam o manejo desses elementos nas unidades de satde, ainda

que de forma remota, como na teleconsulta.®
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Confidencialidade

A confidencialidade parte do principio bioético de que apenas o confidente é
capaz de revelar a confissédo. Isto é aplicado diariamente em consultas com
profissionais de salde, que muitas vezes ndo estdo preparados para o correto

atendimento

Ethos Nurse

Pagina inicial
Quick-Ethos

Compliance

Compliance Sigilo Confidencialidade

Enquanto a privacidade define a protegéao de informagdes para si e para a sua propria esfera, a
confidencialidade parte do principio bioético de que apenas o confidente é capaz de revelar a confissao. Isto
é aplicado diariamente em consultas com profissionais de salde, que muitas vezes nao estao preparados

para o correto atendimento.?

A confidencialidade consiste em uma condigao de sigilo entre
profissional de salide e paciente, como uma caracteristica moral
da profissao.

De acordo com o estudo de Colodette e colaboradores’ realizado com pacientes portadores de HIV, dentre as
maiores importunagdes relatadas pelos usuarios foi a quebra do sigilo, muitas por medo destes profissionais
contrairem o virus, mesmo sabendo que o procedimento de biosseguranga deve ser padrao para todos os

pacientes.

Uma revisao integrativa da literatura que abordou a confidencialidade médica no cuidado ao paciente com
HIV/AIDS teve como resultados o medo, preconceito (homofobia), a omissdo do diagndstico para criangas, a
preocupacdo da noticia ao paciente sobre a condigao de saude, quebra de sigilo entre os colegas de trabalho
e principalmente o abandono do tratamento.?

Em estudo realizado com trabalhadores da drea da salude da Atengao Basica (AB), especificamente da
Estratégia Saude da Familia (ESF), incluindo médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e agentes
comunitarios de saude (ACSs), mostrou que apés uma oficina de formagao em bioética os profissionais ainda
tiveram falhas nas questdes de sigilo médico e confidencialidade.?

Embora os principios de privacidade e confidencialidade estejam
interligados, suas denominagoes se diferem.

Mesmo que o sigilo profissional exista e questdes como bioética sejam discutidas no ambiente de trabalho
por meio da educagéao permanente, alguns profissionais falham nesse quesito, deixando em aberto uma
grande lacuna a ser priorizada sobre respeito e confianga, evitando constrangimentos ao usuario dos
sistemas publico/privado.*
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Ethos Nurse

Privacidade

O termo refere-se ao direito que toda pessoa possui de ter seus dados e
informacgdes pessoais devidamente protegidos.

A privacidade é definida como o direito que a pessoa tem de ter
seus dados e informagodes protegidos.

E o asseguramento do controle rigoroso sobre a divulgagdo e exposiGcdo do paciente no que tange as suas
manifestacdes de vida intima e privada. O termo privacidade, derivado do latim privatus, se refere a

“pertencente a si mesmo, colocado a parte, fora do coletivo ou grupo”, “proprio, de si mesmo, individual” indica

uma acepgao interligada a autonomia e liberdade organizativa da vida e até mesmo da prépria morte.”

O termo privacidade & utilizado como sinénimo de intimidade, porém o segundo que & derivado do Latim
intimus, um superlativo de in, “em, dentro”, manifesta relacéo de controle do individuo as informacdes emitidas
e recebidas, a qual é violada quando o sujeito é afrontado com a difusao de dados que perturbam a sua
tranquilidade. Nesse contexto, o bindmio privacidade/intimidade t&m preceitos que divergem entre si, mas
que se relacionam mutuamente.’

A Declaragé@o Universal sobre Bioética e Direitos Humanos (DUBDH), proclamada pela Organizagéo das
Nagdes Unidas para Educacao, Ciéncia e Cultura (UNESCO), em seu artigo 9° determina que “a vida privada
das pessoas em causa e a confidencialidade das informagdes que Ihes dizem pessoalmente respeito devem
ser respeitadas. [...] tais informagdes ndo devemn ser utilizadas ou difundidas para outros fins que ndo aqueles
para que foram coligidos ou consentidos [.

Na area dos cuidados da saude a privacidade pode ser tipificada
em corporal, informacional, proprietaria, fisica-espacial e
psicolégica ou psiquica.

Pupulim e Sawada® preocupam-se com a possibilidade de invas&o da privacidade corporal no contato intimo
entre o profissional de saldde e o paciente, seja na manipulagcdo invasiva ou ndao, na exposi¢do de partes do

corpo do paciente ao profis nal e/ou a outros sujeitos seja de forma pessoal ou eletron

autorizagao expressa do examinado.

Em se tratando da privacidade informacional a DUBDH orienta que seja utilizado o Relatério do Comité de
Sigilo da Associagdo Psicanalitica Internacional (IPA) como fundamentacdo para determinar os limites da
destinagao das informacgdes dos pacientes, sempre com o consentimento expresso por ele. Tal relatério
considera os dados elencados na anamnese e exame fisico como extensdo da mente e do corpo do paciente,
devendo permanecer em anonimato.*

No que tange a privacidade proprietaria, leva-se em consideragéo que é violada quando se faz uso de material
biolégico ou genético do paciente sem a autorizagdo expressa dele, uma vez que pode afetar ndo sé o
paciente, como aos seus familiares diretos e suas geragdes futuras.®

A pri dade fisico- ial tem relacao com a liberdade de escolha que o paciente tem de definir o grau de
acessibilidade e relagdo de outros a ele mesmo, podendo estipular limites como ndo aceitar ser examinado
por estudantes ou, ainda, n&o ter seu cuidado ou enfermaria monitorada por cameras.®

s

E. a privacidade psicolégica ou psiquica entrelaga-se a protegdo da exposigdo de valores, crengas, opinides,
atitudes, desejos, entre outros sentimentos e emocdes que o paciente pode ter que, no processo de cuidado
de saude, ao ser exposto para terceiros pode levar o paciente a ser discriminado pela comunidade em que
esta inserido.”
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sobre a criagéio, objetivos e autores do Ethos Nurse e da ferramenta

O Ethos Nurse ¢ oriundo do programa de Mestrado do Programa de Pés-graduagdo em Enfermagem em
Saude Publica da Universidade do Estado do Amazonas (ProEnSP — UEA), com o intuito de ser uma
ferramenta de protegio ética para o manejo de informag8es de pacientes. Tal ideia surgiu durante a
pandemia em que se presenciou o vazamento de ndo apenas informacgdes escritas, mas também contetdos
audiov

uais nas midias, fazendo com que a informag&o de pacientes chegasse nas maos que nao deveriam

Com o aumento das midias digitais surge também a facilidade

de acesso a informag¢does das mais variantes fontes.

resvala na ¢ tén

a de saade, uma vez que cad

vez mais

instituicdes incorporam aos seus

protocolos assistenciais o uso de dispositivos eletréonicos. Nesse contexto, o profissional enfermeiro, cuja
Hes de

re informa

ponsabilidade pelo doente & global, ou seja inclui a

tde, doenga e também as

e

cuidado, n mentas para mant te

os dados de sadde (sigi os) p

inacessiveis para aqueles que o paciente nio permite.

a e, com o intento de trazer informac&es acerca dos

dispositivos legais e éticos mais atuais da profissao de enfermagem, bem como ofertar o servigo do Quick-
Ftho

. Que & um escore que permite ao profiss

ional enfermeiro revelar se a informacgao que ele esta
manejando representa alto, mé&dio ou baixo risco &tico para a triade paciente-profissional-instituicfio de
saude.

George Lucas Augusto Trindade da Silva

Graduado em Bacharelado em Enfermagem pelo Centro Universitario Luterano de Manaus (CEULM). Pos-

Graduado em Enfermagem em UTI pelo Grupo CEFFAP. Pos-graduado em Enfermagem em Urgéncia e

Emergéncia. Mestrando Profi
Amazonas (ProEnSP/UEA) turma CAPES/COFEN.

sional em Enfermagem em Sadde Pudblica da Universidade do Estado do

o
Manaus-AM pela Secretaria de Estado de Saude do Amazonas, e como enfermeiro de Sala de Emergéncia

No momento, atua como Enfermeiro Superv

sor em hospital de referéncia em urgéncia e emergénc

pelo Ins

ituto Nacional de Desenvolvimento Social € Humano (INDSH). Atuou como enfermeiro intensivista
pelo Ministério da Sadde, por meio do programa "Bra

da COVID-19 nos hospitais de grande porte de referéncia do estado do Amazonas.

Acessar LAT 1L

il Conla Comigo” durante a primeira onda da pandemia

Flavia Regina Souza Ramos

Me graduei em Enfermagem pela Universidade Federal de Mato Grosso (1983); conclui o mestrado (UFSC) e

a Universidade Federal de Santa Catarina (1995). Realizei pés

doutorado em Filosofia em Enfermagem pe

doutorado em Educagdo na Universidade de Lisboa.

Atuei como docente da Universidade Federal de Mato Grosso e da Universidade Federal de Santa Catarina.

Além da experiéncia no ensino e coordenagdo do curso de graduagido fui coordenadora do Programa de Pos-
graduagio em Enfermagem/ UFSC (2Z009-2013) e de Cursos Interinstitucionais deste Programa (MINTER/
DINTER).

Sou pesquisadora e fui lider do L aboratério de Pesquisa PRAXIS - trabalho, ética, saude. Minha experiéncia
tem sido em Saude Coletiva, com énfase em Filosofia e Sadde, atuando principalmente nos seguintes temas:

processo de trabalho em enfermagem e saude, bioética, ética e educacgdo.
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O prototipo de website ethos nurse além dos conteidos j& apresentados, também dispe
de um servico para profissionais de enfermagem no tocante ao manejo ético de
informacbes de pacientes. Para isso, foi criado um score baseado em escolhas e
consequéncias em um questionario de 10 perguntas, as quais, conforme a resposta do
usuario, prosseguira para um resultado sobre as respostas, gerando uma classificacao
sobre potenciais ameacas, que o profissional de enfermagem interpretara e prosseguira
com melhorias sobre 0 manejo da informacdo que esta realizando. Nesse contexto,
entende-se como publico desse servico, profissionais de enfermagem que se encontram
na necessidade de uma ferramenta que norteie e determine de maneira pratica, rapida e
eficiente, o nivel de ameacas da informacdo do paciente que estad sendo manejada por

aquele profissional ser acessada por terceiros de maneira indevida ou vazada é baixa,

média ou alta.

Questionario

Leia atentamente cada questio abaixo e responda de acordo. Glique em “Enviar respostas” ao final da

pagina para concluir o queslionario.

1. A informacgao inclui adequadamente o tipo de fonte da qual foi colhida?

(Exemplo: relato pessoal do pacients, familiares, outros profissionais, documentos, entre outroes.)

[?J ey T — [TJ

2. A fonte da inf

& fidedigna e a

(Exemplo: documentos insti

eéncias cientificas, fontes pessoais do paciente que foram

autorizada Nire oultros)

[sim ] s oo corenn s morssmense | [_nse |

2. Hs seguranga sobre a veracidade da informagso?

[ = ] [ woetenne cartaza s rarctatmenta | [ N3 |

4. Ha seguranga de que a informagac nio viola a pri idade do iente (corporal, informacional,
proprietaria, fisica- ial & psi Sgi ou psiquica)?
[omn | [ oo renne cartaza s parciaiments | [ naa |

5. © paciente autorizou expressamente o Uso ou registro de seus dados pessoais (privativos e

intimos) cont

6. A informacéo respeita a confidencialidade preservande o sigilo e anonimato?
[ B B e B I
7. H& garantias de que a informacgfio somente serd manejada e da por autorizadas?

R E—r—

8. A informagsSo & clara, completa e objetiva (sem margens a deturpagfes ou vieses de interpretagao
- integridade/qualidade)?

[Loim ] ot e sereen s carsamenme | [_nse |

9. O canal que sera direcionada esta informagao € o mais adequado para sua finalidade (educativa,

administrativa, clinica-assistencial, etc.)?

[sim ] s oo coresn s rorsamense | [_nse |

10. Ha garantia de que o sistermna em que esta sendo direcionado a informagao do paciente & protegido

contra invasio, roubo e devassa de dados?

[oim ) [t somo concre s rerameme | [ o |

Cancelar e valtar
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Baixo risco ético
MANTER - ATENQKO PROTETIVA

Baixo risco ético representa perigo minimo de vazamento de informagdes do paciente que podem
resvalar em complicagdes legais e éticas para a triade paciente-profissional-instituicdo de sautde.
Sugere-se manter atengao quanto as medidas de protegao das informagdes do paciente que ja estao

sendo efetuadas.
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INTERVIR - AMEAGAS

Médio risco ético representa ameagas quanto as informagdes manejadas, com necessidade de
intervengéao do profissional para minimizar o risco de a informagéo ser vazada e acarretar
complicagdes legais e éticas para a triade paciente-profissional-instituicao de saude.

Ethos Nurse Quick-Ethos

Alto risco ético
INTERROMPER - TRAVAS CRITICAS

Alto risco ético representa uma ameaga critica, que trava a possibilidade de dar continuidade no
manejo das informagdes do paciente sem trazer riscos ao vazamento do seu contelido intimo e
sigiloso. Desta forma, sugere-se interromper o manejo do contetido e realizar medidas protetivas,
evitando complicagdes legais e éticas para a triade paciente-profissional-instituicao de salde.




